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Aprende a
blogueary
desbloquear
tu tarjeta

Conoce las nuevas plataformas y disfruta de
jmas tiempo en tus manos!




Consulta tu taneta

} En la pantalla principal podras visualizar tus cuentas de
ahorro, inversiones, préstamos y tarjeta de débito.

Si tu celular es Androiq, veras
Para iOS ésta es la pantalla inicial: una pantalla como ésta:
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Podras marcar hasta 5 cuentas como Favoritas, las cuales se
visualizaran cada vez que inicies sesion. En caso de que la cuenta que
deseas consultar no esté marcada como Favorita, deberés pulsar

sobre la opcion Ver todos mis Saldos.




Consulta tu tanjeta
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Si perdiste tu tarjeta, bloquéala desde CPM, comunicate al 800277 72 73 para reportarla
y acude a cualquier sucursal a tramitar la reposicion.
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Si tu dispositivo es Android:
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A Usted estd a punto de bloquear
temporalmente la siguiente tarjeta:
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Sirecuperaste tu tarjeta no es necesario que tramites una reposicion.
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A Usted esta a punto de desbloquear la
siguiente tarjeta:
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Sélo sigue estos pasos:

PARA
DESBLOQUEAR

Si tu dispositivo es i0S:

' Pulsaenelengrane
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enla parte superior
derechay elige
Desbloquear

tarjeta.
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Si tu dispositivo es Android:
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DESBLOQUEAR TARJETA

A Usted esta a punto de desbloquear
la siguiente tarjeta:

Numero de Tarjeta
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Consulta términos y condiciones de las plataformas en https://www.cpm.coop/serviciosdigitales/




